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Vazeni spoluobcania - prijimatelia socialnych sluzieb,

poslanim sociadlnych sluzieb je pomoct ludom udrzat si alebo znovu ziskat svoje miesto v
spolo¢nosti, v komunite, v ktorej Ziju. Socidlne sluzby sa dotykaju kazdého. Komunitné
pldnovanie je planovanie komunity pre komunitu alebo inak, ludi pre fudi. Je to metdda,
prostrednictvom ktorej je mozné socialne sluzby planovat tak, aby ¢o najviac zodpovedali
potrebam jednotlivych skupin obcanov a jednotlivcom, ale zdroven, aby boli v silade
s miestnymi Specifikami a potrebami.

Obec Markusovce v sulade s § 83 ods. 5 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
v platnom zneni spracovala Komunitny plan socidlnych sluzieb v spoluprdci s neziskovou
organizdciou Romsky institut.

Proces decentralizacie verejnej spravy po roku 1989 umoznil vytvorit priestor pre dialog a
aktivnu spoluprdcu medzi Uzemnou samosprdvou, Statnou spravou, aktivistami,
mimovladnymi, cirkevnymi organizdciami a dal$imi, ktori sa mo6Zu podielat na tvorbe
verejnych politik. Nevyhnutnou podmienkou je priama participacia ob¢anov pri rozhodovani
o veciach verejnych, transparentnost zo strany institlcii a organizacii, ako aj flexibilita pri
rieSeni problémov tykajucich sa ob¢anov — miestnej komunity.

Obec Markusovce v priebehu poslednych mesiacov vypracovala vyznamny strategicky
dokument - Komunitny pldn socidlnych sluzieb obce MarkusSovce na roky 2016-2026 v Uzkej
spoluprdci vsetkych zainteresovanych stran — ob¢anov obce, poskytovatelov a prijimatelov
socialnych sluzieb, zastupcov samospravy a statnej spravy. S pomocou obyvatelov obce sme
dokazali odhalit vychodiskovy stav, zistit slabsSie miesta v doterajSom poskytovani socidlnych
sluZieb, identifikovat potreby obcanov a stanovit ciele a priority budiceho rozvoja
socialnych sluzieb v obci.

Dovolte mi podakovat vsetkym, ktori sa na vytvoreni tohto strategického dokumentu
podielali, hlavne ¢lenom a veducim pracovnych skupin, ale aj vSetkym obyvatelom obce,
ktori tento dokument svojimi pripomienkami a podnetmi pomahali vytvarat. Komunitny
plan bude v nasej obci sluZit na skvalitnenie Zivota azvySenie kvality poskytovanych
socialnych sluzieb.

Marek Virag

Starosta obce MarkusSovce
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Vyraz ,komunitny plan“ vznikol spojenim slov komunita a planovanie. Za , komunitu”
najcastejsSie povazujeme skupinu obcanov, ktori Ziju v ur¢itom tzemnom celku a maju medzi
sebou rbézne socidlne vazby. Komunita je tiez miesto, kde clovek ziskava emocionalnu
podporu, ocenenie a pomoc v kazdodennom Zivote. ,Planovanie” je tvorba planu, zamerov,
ciefov — teda vsetkého, ¢o chceme realizovat, vytvorit, zmenit, rozvijat. Komunitné
pldnovanie je jedna z metdd komunitnej prace, Cize prace s komunitou v prospech komunity.
Planovanie je cestou z miesta nazyvaného "sucasnost" do miesta pomenovaného
"dohodnuta buducnost". Pojem komunita je odvodeny z latinského slova communitas, ¢o
znamena pospolitost ¢i spolo¢né nazivanie fudi a viudnost.

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je otvoreny aktivny proces zistovania potrieb,
nachddzania zdrojov a hladania najefektivnejSieho rieSenia v oblasti socidlnych sluzieb.
Komunitné planovanie je sp6sob, ako zacat spolupracu a vytvarat trvalejsSie partnerstva.
Zapaja vSetkych, ktorych sa dana oblast tyka, v procese prevaZuje dialég a vyjednavanie,
dosiahnuty vysledok je prijaty a podporovany vacsinou ucastnikov.

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je metdda, ktorda umozruje spracovavat rozvojové
materidly v oblasti socidlnych sluzieb verejného Zivota na urovni obce, mesta i kraja. Pri
komunitnom planovani je potrebné zvazit potreby obcanov, potreby a moZnosti
poskytovatelov socidlnych sluzieb a moZnosti tych, ktori poskytuju zdroje na naplfianie
potrieb komunity. V zaujme napliiania spolo¢nej predstavy o buducnosti socidlnych sluzieb v
danej komunite sa stretdvaju a spolo¢ne planuju jednotlivi aktéri:

*

+* objednavatelia sluzieb,

*

+» poskytovatelia sluzieb,
¢ prijemcovia sluZieb (klienti).

Vsetky tri strany maju v procese planovania rovnaké prava a povinnosti, najma v oblasti
rozhodovania a findlnej podoby komunitného planu.
Samosprava je zo zakona 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach povinna poskytovat urcité
socialne sluzby, no ma aj moznosti na to, aby vytvorila podmienky na zlepsenie socialnych
sluZieb a odstranovanie pricin socialnej nerovnosti.

Obec Markusovce si uvedomuje, Zze dobre fungujlica socidlna siet je pre obyvatelov obce
potrebna z dévodu moznosti zasiahnut vsade tam, kde sa ¢lovek z objektivnych pric¢in dostal
do neriesitelnych situacii, alebo tam, kde je pomoc spoloénosti Ziaduca.



1. €O JE KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB ?

Komunitny plan socidlnych sluZieb obce Markusovce na roky 2016 — 2026 je dokument
analyzujuci sucasny realny stav socidlnych sluzieb v obci a jej okoli, ich kvalitu a rozvoj v

buducnosti.

Je vysledkom vzdjomnej a otvorenej spoluprace medzi vSetkymi uéastnikmi komunitného

pldnovania, ktori maju v procese planovania rovnaké prdva a povinnosti.

U&astnikmi komunitného planovania su:

s Uzivatelia/prijimatelia/klienti socidlnych sluZieb su ti obcania, ktori socidlne sluzby uz
prijimali, prijimaju a chcu prijimat v budtcnosti.

% Poskytovatelia socialnych sluZzieb mo6zZu byt verejni a neverejni, ktori socidlne sluzby
poskytuju, prevadzkuju, dodavaju klientom. Poskytovatelia su povinni prihliadat na
individudlne potreby prijimatelov socialnych sluZieb, t. j. poskytovat sluzby také
a tak, aby sa zachovala, eventudlne zvysila kvalita Zivota klientov.

X/

¢ Objedndavatelom socialnych sluZieb je vac¢Sinou Statna sprava, samosprava, volbami
povereni zastupcovia, ale aj neziskové organizdcie alebo agentury, ktoré obvykle
maju spracované plany strategického rozvoja socialnych sluzieb.

Cielom komunitného planovania socidlnych sluzieb v obci MarkuSovce je zmobilizovanie
obcéanov, mimovladnych organizacii, cirkevnych organizacii, dobrovolnikov, samospravy a
organov Statnej spravy. DoleZité je identifikovanie socidlnych problémov v obci a navrhy ich
rieSeni cez priority a opatrenia, a to so zretelom na klienta, poskytovatelov socidlnych
sluZieb, technickej vybavenosti a pod., s cielom viest aktivny dialég k danym problémom,
podporit socidlne fungovanie participacie, predchadzat socidlnemu vylGéeniu, chudobe,
socialnej odkazanosti a prehlbovaniu tychto negativnych a spoloéenskych javov. Zaroven
rozSirovat a o moZno v najvacsej miere skvalitnit poskytovanie socialnych sluZieb v obci.

Podla § 80 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v platnom zneni musi obec
poskytovat alebo zabezpedovat nasledovné sluzby:

» zakladné sociadlne poradenstvo
socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na

«%

K/
X4

L)

uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb v zariadeni,

7/
X

L)

pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta,

3

0

socialnu sluzbu v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu,
socidlnu sluzbu v zariadeni,
opatrovatelsku sluzbu,

K/ K/ K/
L X X I X4

prepravnu sluzbu,

7/
X

L)

odlahcovaciu sluzbu.

Obec modZe poskytovat alebo zabezpedovat podpornu socidlnu sluzbu v zariadeni (denné

centrum, jeddlen, pracovia), stredisko osobnej hygieny, sprostredkovanie tlmocnickej
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sluzby, sprostredkovanie osobnej asistencie, sprievodcovsku sluzbu, poZi¢iavanie pomocok,
monitorovanie a signalizaciu potreby pomoci, krizovi pomoc poskytovanu prostrednictvom
telekomunikaénych technoldgii, pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti, pomoc
pri uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov ako samostatnu odbornu cinnost,
terénnu socialnu sluzbu prostrednictvom terénnych programov.

Okrem toho obec vyhladava fyzické osoby, ktorym je potrebné poskytnut socialnu sluzbu.
Od 1. 1. 2014 boli rozSirené moznosti poskytovania socialnej sluzby krizovej intervencie, a to
0 § 24a - § 24 d uvedeného zakona:

+ Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie,

+* Nizkoprahové denné centrum

¢ Integracné centrum

% Komunitné centrum

V pripade, Ze niektoru zo socialnych sluzieb neposkytuje, moze uzatvarat zmluvu
1. o poskytovani socidlnej sluzby,
2. o poskytovani finanéného prispevku pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finan¢ného prispevku na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socidlnej sluzby.

Komunitny plan socidlnych sluzieb obce Markusovce vznikol na zaklade potreby vyvolanej
prenosom kompetencii zo $tatu na samospravu v oblasti socidlnych sluzieb (zdkona NR SR €.
416/2001 o prechode niektorych pdsobnosti z organov $tatnej spravy na obce a na VUC) a na
zaklade zakona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.
Komunitny plan je vypracovany na 10-roéné obdobie v sulade s Narodnymi prioritami
rozvoja socialnych sluzieb.

Cielom Komunitného planu socialnych sluzieb obce Markusovce je:

s vytvorit podmienky pre poskytovanie kvalitnych a dostupnych socidlnych sluzieb pre
jednotlivé socialne skupiny,

¢ vytvorit podmienky na podporu komunitného rozvoja za Géelom predchadzania vzniku ¢i
zhorsovania nepriaznivych socidlnych situdcii a rieSenia miestnych socidlnych problémov,

% podporovat trvalo udrzatelny rozvoj obce s moznostou budovania dalSich socidlnych
zariadeni.

V zmysle zdkona 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni podla § 3 obyvatelia obce maju pravo
pozadovat sucinnost obce pri ochrane osoby, majetku, rodiny v obci, pomoci v ¢ase nudze
apodla § 4 ods. 3, pismena ch. ma obec povinnost vypracovat koncepciu rozvoja v
jednotlivych oblastiach Zivota. V zmysle zakona o socidlnych sluzbach 448/2008 Z. z. §. 83
ods. 2 obec vypracuva a schvaluje komunitny pldan socidlnych sluZieb na zaklade narodnych
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priorit rozvoja sociadlnych sluzieb, v ktorom zohladriuje miestne Specifikd a potreby fyzickych
0s6b v oblasti socidlnych sluzieb poskytovanych v jej tizemnom obvode.

Koncepcia socidlnych sluzieb vychadza zo zakladnych strategickych dokumentov
vypracovanych na narodnej a regionalnej Urovni a z platnej legislativy pre socidlnu oblast.

Dokument je vsulade s platnymi pravnymi predpismi, medzindrodnymi dohovormi,
Uzemnym plédnom obce Marku$ovce a Planom hospodarskeho a socidlneho rozvoja obce
Markusovce.

Komunitny plan sociadlnych sluzieb vychadza z faktu, ze :

¢ dominantnu udlohu pri dlhodobom rieseni svojej socidlnej situacie ma obcan ajeho
rodina,

% Ulohou samospravy (obce, mesta , VUC) je nielen poskytovat socidlne sluiby dané
zakonom, ale aj vytvorit podmienky pre fungovanie siete socialnych sluZieb zaloZzené na

redlnom dopyte a adresnom uspokojeni potrieb obc¢anov.

Uspesnost stratégie bude zavisiet nielen od vysky finanénych prostriedkov vyélenenych pre
socialnu oblast, ale tiez od spoluprace vSetkych zainteresovanych subjektov (t. j. verejnych
a neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb).

Socidlne sluzby maju pre obcéana zmysel iba ak si dostupné z hladiska:
< financii (podiel pre ob¢ana na Uhrade nakladov),
< miesta (sluzba k dispozicii vdanom Gzemi),
«¢ Casu (od vzniku potreby sluzby, cez jej postudenie, priznanie az k jej vyuZitiu).

Zamerom obce Markusovce je vytvorit podmienky pre fungovanie systému socialnych
sluZieb, ktory bude poskytovat kvalitné a dostupné sluzby pre obc¢anov.

2. PRINCIPY KOMUNITNEHO PLANOVANIA V OBCl MARKUSOVCE

Hlavné principy komunitného planovania:

¢ partnerstvo medzi vSetkymi ucastnikmi — potreby a ciele vSetkych ucastnikov maju
rovnaku vahu, ndzorom vsetkych stran musi byt venovany rovnaky priestor,

+» zapdjanie miestneho spolocenstva — pri zapajani miestnej komunity, obyvatelov
daného Uzemného celku je nutné hladat r6zne metddy a formy oslovenia a zapojenia
tak, aby ponuka na spolupracu bola zrozumiteln3,

¢ hladanie novych ludskych a finan¢nych zdrojov — nie je moZné zabudat na
spoluprdcu s podnikatelmi, ktori sa uz v minulosti angazovali v socidlnej oblasti, na



vyznam prace dobrovolnikov v socidlnych sluzbach, na svojpomocné skupiny, rodinnu
starostlivost, susedsku vypomoc,

X/
°e

praca s informaciami — je nevyhnutné zabezpedit rovnaky pristup k informaciam pre
vsetkych, ktori sa planovania zucastnuju a zabezpecit odovzdavanie informacii SirSej
verejnosti. Ak budu informacie pravidelne odovzdavané, bude moZné ocakdvat
relevantné pripomienky a podnety,

X/
°e

priebeh spracovania komunitného planu je rovnako dolezity ako vysledny
dokument - proces komunitného pldnovania znamend vyhladavanie, zapdjanie a
diskusiu réznych fudi. Tento proces umoznuje, aby navrhnuty systém socidlnych
sluzieb bol jedine¢ny a neopakovatelny a plne zodpovedal miestnym potrebam,
podmienkam a zdrojom,
+» zohladnenie uz vytvorenej a osvedcenej spoluprace — dobre fungujica spolupraca
spoluprdce medzi vsetkymi Ucastnikmi prindsa kvalitnejSiu ponuku socidlnych sluzieb,
+» kompromis priania a moznosti — vysledkom komunitného planovania je vidy
kompromisné rieSenie medzi tym, ¢o chceme, a tym, ¢o mame k dispozicii.
Moznostami v tomto pripade nie st iba materidlne, finan¢né a fudské zdroje, ale tiez
spolo¢nd dohoda, ktord vymedzuje, kto a ako sa bude na dosiahnuti cielov
komunitného planu podielat.

Zasady pri spracovavani komunitného planu:

% potreby, priority a smery rozvoja socialnych sluzieb musia byt stanovené ludmi, ktori
Ziju v obci/meste a ktorych sa sluzby tykaju,

% vSetky ¢innosti na miestnej Urovni behom pripravy a pri uskutoéiovani planu musia
byt navzajom prepojené,

% skvalitiovanie sociadlnych sluzieb musi byt povaZované za Ziaduce a musi byt
doélezitou sucastou miestnej politiky,

% priority a smery rozvoja socidlnych sluzieb vychadzaju z presvedcenia o jedinec¢nosti,

hodnote, vrodenej déstojnosti a prave na sebauréenie kazdého uzivatela socidlnych

sluzieb.

Dobre spracovany komunitny plan socialnych sluzieb:

X3

S

je vysledkom vyjedndvania medzi vSetkymi uc¢astnikmi procesu,

X/
L X4

je napliiovany v rdmci Sirokého partnerstva v komunite,

X/
L X4

zodpoveda miestnym podmienkam a potrebdm,

X3

S

stanovi kratkodobé aj dlhodobé ciele a priority rozvoja socidlnych sluzieb,

X3

S

mapuje vSetky verejné, sukromné aj dobrovolné subjekty z hladiska aktivit, ktoré
smeruju k naplneniu vytycenych cielov,



X/

+» obsahuje systém sledovania a hodnotenia postupu a priebezného informovania
verejnosti.

Preco je potrebny komunitny plan pre obec? Co prinasa obyvatelom obce?

1. Vytvorenie strategického dokumentu ulah¢i moznosti ziskavania prostriedkov pre sociadlne
sluzby.

2. Komunitny plan socidlnych sluzieb je prostriedok pre optimalizaciu vydajov v oblasti
socialnych sluzieb.

3. MoZnost pre ziskanie takych foriem a druhov socidlnych sluZieb, ktoré obcania naozaj
potrebuju, ktoré chybaju.

4. Zlepsenie informovanosti obCanov a vzdjomného pochopenia vsetkych zlcastnenych
stran.

5. Zapojenim uZivatelov socidlnych sluZieb a verejnosti mozno dosiahnut udrzatelnost
socialnych sluzieb.

3. SOCIALNO - DEMOGRAFICKA ANALYZA (predpokladana potreba socialnych
sluzieb)

Obyvatelstvo je hybnou silou rozvoja obce pretoze rozvoj ovplyviiuje viacerymi formami.
Produktivne obyvatelstvo vstupuje do ekonomického rozvoja ponukou prace. Spotrebou
tovarov a sluzieb vytvara priestor pre podnikanie a nakoniec pdésobenim v samospravnych
organoch ¢i dobrovolnych zdruzeniach tiez ovplyviiuje rozvoj obce.

Vyvoj poctu obyvatelov obce

Obec Markusovce plnila v minulosti funkciu sidla miestneho vysSieho vyznamu.
V sucasnosti predstavuje centrum mikroregionalnej Urovne a po¢tom obyvatelov 4 225 sa
zaraduje k velkym obciam Slovenska.

Tab. 1 Pocet obyvatelov obce

Rok 2001 2003 | 2005 2007 2008 | 2009 | 2010 2011 2012 2013 2014

Pocet obyvatelov | 3 243| 3452| 3570/ 3739/ 3801 3860 3938 3999 4075 4117 4225

Zdroj: OcU, 2015



Od roku 1900 po sucasnost sa pocet obyvatelov viac ako zdvojnasobil. Na nasledujicom
grafe je mozné sledovat niekolko vykyvov vo vyvoji populacie v obci. Avsak od roku 1991 az
po stucasnost ma tato populacna krivka stupajicu tendenciu.

Pocet obyvatelov obce Markusovce
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Obr. Vyvoj poctu obyvatelov obce Markusovce (Zdroj: OcU, 2015)

Celkovy prirastok obyvatelstva v obci je spdsobeny najma vysokou pdrodnostou, ktord ma
vobci rastucu tendenciu. Opacny trend sme zaznamenali pri mechanickom pohybe

obyvatelstva, ktory pocas sledovaného obdobia vyrazne klesol. Znizenie poctu

pristahovanych do obce sa v kone¢nom dosledku odrazil na poklese celkového prirastku.

Tab. 2 Pohyb obyvatel'stva v obci

ROK 2003 | 2007 | 2008 | 2009 & 2010 2011 | 2012 2013 2014
Prirodzeny prirastok 76 77 70 73 74 67 67 42 | 104
Mechanicky prirastok 58 14 22 -14 4 -6 9 0 4
Celkovy prirastok 134 87 92 59 78 61 76 42 | 108

Zdroj: OcU Markugovce 2015

V obci MarkusSovce Zije v suéasnosti (k 31. 12. 2015) 60,33 % prislusnikov rémskeho etnika,
u ktorého je vysoka poérodnost charakteristicka. Prave tato Cast obyvatelstva vyrazne zvysuje
populacnu krivku v obci a na druhej strane je aj pric¢inou poklesu mechanického prirastku.
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Specificky spdsob ich Zivota, ovplyvneny nedostatoénymi hygienickymi podmienkami,
vysokou nezamestnanostou, zlym stavom byvania a ¢asto neusporiadany spdsob rodinného
Zivota prindsa mnozstvo socio - patologickych javov, ktoré su c¢asto pricinou vzniku napatia
a sposobuju nezhody medzi obyvatelmi. To vedie aj k emigracii obyvatelov z obce a taktiez k
odlakaniu potencionalnych pristahovalcov.

Tab. 3 Hustota obyvatel'ov obce
ROK 1991 | 2001 | 2003 | 2005 | 2007 | 2008 A 2009 | 2010 2011 2012 2014

Hustota
obyvatelov

2 146 | 175 187 | 193 | 202, 207, 209 213 216 220, 228
(obyv/km?)

Zdroj: OcU Markusovce 2015

Hustota obyvatelov v obci kopiruje vyvojové tendencie prirodzeného prirastku. Pocas
sledovaného obdobia sa hustota obyvatelstva zvySila v dosledku vysokej pérodnosti v obci.
Tato hodnota znacne prevysuje celoslovensky priemer, ktory je 110 obyv./ km?.

Uvedeny trend vyvoja hustoty obyvatelstva naznacuje, Ze je potrebné, aby obec disponovala
priestorom pre vystavbu dalSich domov, resp. bytovych domov. Za tejto podmienky rast
poctu obyvatelfov méZe mat nadalej progresivny charakter.

Vekova struktura obyvatelstva

V priebehu sledovaného obdobia 2001 — 2008 boli zaznamenané len mierne zmeny vo
vyvojovych tendenciach vekovej Strukture obyvatelstva. V kategorii produktivnej zlozky
neboli zaznamenané takmer Ziadne zmeny. Uvedena kategéria predstavuje zaroven najvacsi
podiel na celkovom pocte obyvatelov (54%). Pokles obyvatelstva bol zaznamenany
v poproduktivnej zlozke obyvatelstva a mierny narast v kategorii predproduktivnej zlozky.
Pri¢inou tohto ndrastu je prirodzend obmena obyvatelstva ovplyvnenda predovsetkym
vysokou natalitou obyvatelstva v obci.

Tab. 4 Vyvoj vekovej Struktury obyvatel'stva
ROK 2003 | 2007 2008 | 2009 | 2010 2011 2012 2013 2014

Predproduktivny 1187 | 1283 1315 | 1293 | 1315| 1326 | 1341 1330, 1345
vek

34,4% | 34,5%  34,3% 33,5%  33,4%  33,2%  32,9%  32,3% | 31,8%
Produktivny vek 1876 | 2035 2084 | 2309 2355 2407 2465 2518 | 2588

54,3% | 54,3%  54,4% 59,8% 59,8%  60,2% 60,5%  61,2% 61,3%
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Poproduktivny 389 420 431 258 268 266 269 269 292

vek
11,3% | 11,1% 113% | 6,7% 6,8% | 6,6% 6,6%| 6,5% 6,9%

Index starnutia 0,33 0,32 0,33 0,20 0,20 0,20 0,20 0,20 | 0,22

Zdroj: Statisticky urad SR, OcU Markugovce 2015

Index starnutia obce pocas sledovaného obdobia 2003 — 2014 ma klesajucu tendenciu.
Index starnutia v obci je nizsi ako 1, z toho vyplyva, Ze predstavuje progresivny typ vekovej
Struktuiry a mbéZzeme usudzovat, Ze obyvatelstvo obce sa omladzuje. Tento fakt potvrdzuje aj
dalsi ukazovatel, ktorym je priemerny vek obyvatelstva, ktory k 31. 12. 2007 predstavoval
28,3 rokov. Priemerny vek v obci je vyrazne nizs$i ako celoslovensky priemer, ktory je 37
rokov. Z uvedenych udajov vyplyva, Ze v obci prevlada odliSna tendencia vyvoja obyvatelstva
aky je celkovy trend v SR. Vekovd Struktira obyvatelstva obce MarkuSovce predstavuje
progresivny typ avekova Struktura SR predstavuje regresivny typ. Z urCitého hladiska sa
tento trend vyvoja javi ako pozitivny, kedZe sa obyvatelstvo obce omladzuje. Na druhej
strane tento trend spbsobuje problémy v ndroku na Skolské kapacity, bytovu situdciu,
zataZenost Uzemia.

Vychdadzajuc z predpokladu a faktu, Zze produktivne obyvatelstvo vytvara hodnoty jednak pre
predproduktivne obyvatelstvo, ktoré sa len do pracovného procesu pripravuje a na druhej
strane pre obyvatelov v poproduktivhom veku, ktoré uz z pracovného procesu odisli. V tejto
situdcii, vSak tento trend nie je jednoznacne pozitivny, prihliadajuc na, v dalSej casti
rozpracovanu, narodnostnu Struktiru a na pomerne vysoky pocet prislusnikov romskeho
etnika, ktora si ¢asto vyZaduje osobity, ¢asto nakladny pristup vzhladom na sp6sob Zivota a
Specifické podmienky v ktorych Zije.

Vzdelanostna Struktura

Vzdelanostna uUroven vobci nie je velmi priazniva. Sved¢i otom vysoké percento
obyvatelstva s ukoncenym zdkladnym vzdelanim avelmi nizky podiel vysokoskolsky
vzdelaného obyvatelstva na celkovom pocte obyvatelov v obci. Nasledujuca tabulka
reflektuje stav vzdelanostnej Struktury obyvatel'stva obce MarkuSovce z roku 2011.

Tab. 5 Vzdelanostna Struktura obyvatel'stva

Stupen vzdelania Muzi | Zeny | Spolu %
Zakladné 547 664 | 1211 | 30,37
Stredné bez maturity 350 195 545 | 13,67
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Stredné s maturitou 267 281 548 | 13,74

Vysokoskolské 69 106 175 | 4,39
Bez vzdelania 691 688 = 1379 34,58
Nezistené 67 63 130 | 3,25
Spolu 1991 1997 39838 100

Zdroj: SODB 2011

Celkova vzdelanostna droven je vo velkej miere ovplyviiovana romskym etnikom, pre ktoré
je charakteristickd nizka uroven vzdelania. Nakolko udroven vzdelania je v spolo¢nosti
dolezitym aspektom, je potrebné motivovat aviest rodi¢ov, najma zrdomskeho etnika
k podpore vzdeldvania deti a k dodrzZiavaniu Skolskej dochadzky.

Narodnostna Struktura obyvatelstva

ZloZenie obyvatelstva z hladiska ndrodnosti nie je homogénne, ako uvadzaju Statistické
Udaje, podla ktorych sa vacsina obyvatelov obce hlasi k slovenskej ndrodnosti. Podla
Statistickych udajov SU SR, dodlo vrozmedzi rokov 1991 — 2011 kvyraznému poklesu
prislusnikov rémskej ndrodnosti.

Tento pokles vSak nezobrazuje skutoCny stav ndarodnostného zloZenia obyvatelov obce,
nakolko rémske obyvatelstvo v sucasnosti, podla prieskumu obce, tvori az 60,33%
obyvatelstva. Tento nesulad je dosledkom toho, Ze vo vacSine pripadov sa rémske
obyvatelstvo k svojej narodnosti nehl3si.

Tab. 6 Narodnostné zloZenie obyvatelov obce (%)

Narodnost (%) 1991 @ 2001 | 2011
Slovenska 60,12 | 92,63 | 90,95
Madarska 0,22 0 0,08
Rémska 39,18 ' 3,76 | 5,39
Ukrajinska 0,04 | 0,03 0

Ceska 0,26 | 0,09 | 0,05
Moravska 0,07 0 0,03
Nemecka 0,04 | 0,03 0
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Pol'ska - - 0,03

Chorvatska - - 0,03
Srbska - - 0,03
Rusinska - - 0,03
Nezistena - - 3,38

Zdroj: Statisticky urad SR, SODB 2011

Skutocny stav v obci:

V katastri obce Markusovce sa nachadza separovana osada nazyvana ,Jarecek” v ktorej je na
trvaly pobyt k31.1.2014 prihldsenych 1979 os6b. Okrem tejto osady je v obci viac
koncentracii marginalizovanej romskej komunity, a to tzv. ,Za tehelfiou”, kde ma trvaly
pobyt 216 os6b, ,Hamrisko” s poétom trvale prihldasenych 72 os6b. V obci sa nachddza aj
viacero starSich domov, obyvanych prislusnikmi rémskeho etnika. Podla prieskumu obce,
sCitanim os6b Zijucich na spominanych miestach, su nasledovné pocty trvale prihlasenych
0s6b podla nasledujucej tabulky:

Tab. 7 Romska komunita v obci Markusovce

RAdmske osady pocet
Separovana osada 1979
,Jarecek”

,Za tehelnou” 216
,Hamrisko” 72
Ulica Pod horou 14
Ulica Sv. J. Nepomuckého 109
Markusovce 0 73
Ulica Odorinska cesta 23
Ulica Michalska 63

Zdroj: OcU Markugovce 2015

Prislusnikov rémskej komunity v obci je spolu 2549 a tvoria 60,3% zcelkového poctu
obyvatelstva, ¢o znazornuje nasledujuci graf.
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Zastupenie romskej komunity v obci MarkuSovce

W romske obyvatelsto [ ostatni obyvatelia

Obr. Narodnostné zloZenie (Zdroj: vlastné spracovanie)

Je potrebné poznamenat, Ze tieto Udaje su orientacné, nakolko nie vsetci prislusnici romskej
komunity su prihldseni na trvaly pobyt v obci. Vzhladom na zloZitu situdciu v obci, a vysoky
pocet prislusnikov rémskeho etnika, je nevyhnutné tejto casti obyvatelstva venovat
dostato¢nu pozornost vzhladom na Specifické podmienky v ktorych Ziju.

Ekonomicky rozvoj a ekonomicka Struktura obce

Na ekonomickom rozvoji obci sa podielaju viaceri ucastnici. Su to predovsetkym podnikatelia
v sukromnom sektore, ktori priamo vplyvaji na ekonomicky a socidlny rozvoj cez produkciu
tovarov, sluzieb, ponuku prace a mzdovu politiku, s ktorou suvisi aj rozhodujtca ¢ast prijmov
domacnosti. Ekonomicku Struktiru vytvaraju podnikatelské subjekty alokované v obci a ich
zameranie ma na ekonomickom rozvoji obce nemaly vyznam. Ponukaju pracovné prilezitosti
a s tym sdvisiace prijmy. Prispievaju k rozvoju obce aj prostrednictvom miestnych dani
a poplatkov, ako aj sponzorskou ¢innostou. Su teda hlavnou silou ekonomického rozvoja v
obci.

Ekonomicka Struktura obce

Podnikatelska aktivita je v obci pomerne slaba v porovnani s velkostne rovnakymi obcami.
Na zdklade obchodného registra SR ma k 1.julu 2015 v obci sidlo 22 obchodnych spolocnosti,
z ktorych prevlddaju s. r. 0. Zoznam obchodnych spoloénosti so sidlom v obci je uvedeny
v prilohe ¢. 13. V obci je evidovanych 30 podnikatelov s vlastnymi prevadzkami so sidlom
v obci, pocet evidovanych Zivnostnikov je 119 a samostatne hospodariacich rolnikov v obci
hospodari 15. Ekonomické zameranie jednotlivych podnikatelskych subjektov je r6znorodé.
NajsilnejSie zastupenie maju podnikatelské subjekty poskytujuce sluzby (pohostinstvo,
potraviny a iné) a subjekty podnikajuce v oblasti stavebnictva.

Medzi najvacsie firmy, ktoré maju sidlo v obci patria SABAR s.r.o. — banska ¢innost, vyroba

stavebnych prvkov z betdnu, zo sadry, sklenarske prace a iné. IGLASS s.r.o — vyroba a montaz
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technickych aizolaénych skiel, stavebnd vyroba, KONZEKO s.r.o — zhodnocovanie
odpadovych olejov a nakladanie s odpadmi, AMAN s.r.o. — kovovyroba, zamocnicke prace,
Udrzba strojov a zariadeni, BLAUMOUNT s.r.o. — polnohospodarska vyroba, demoldcia,
zemné a vykopové prace, pripravné prace pre stavbu, vitanie studni. Podnikatelské subjekty
ponukaju moZnost zamestnania predovsetkym pre domdce obyvatelstvo a zaroven su aj
inym prinosom pre obec, nakolko su platcami miestnych dani a poplatku za odpad a drobny
stavebny material.

Ekonomicka aktivita obyvatel'stva

Z ekonomického hladiska ma najvacsi vyznam pre dalsi rozvoj obce ekonomicky aktivna
zlozka obyvatelstva, ktord na zaklade scitania obyvatelov, domov a bytov v roku 2011 tvori
1716 obyvatelov, ¢o predstavuje 43,6% z celkového poctu obyvatelov.

Tab. 8 Ekonomicka aktivita obyvatelov
Rok Pocet obyvatelov

spolu EAO
1991 | 2698 | 1048 38,8%
2001 | 3243|1437 44,3%
2007 | 3710|1706 46,0%
2011 | 3938 | 1716 43,6%
Zdroj: Statisticky urad SR

Do tejto skupiny sa vSak zaraduju aj nezamestnani, Zeny na materskej dovolenke ale aj
pracujuci déchodcovia. Pracujuci tvoria len 37,6% ekonomicky aktivneho obyvatelstva.

Tab. 9 Zlozenie Ekonomicky aktivne obyvatelstvo
Osoby ekonomicky aktivne

z toho
Pohlavie  spolu % osoby na pracujuci nezamestnani
materskej dochodcovia
dovolenke
MuZi 899 52,4 1 21 525
Zeny 817 47,6 13 10 501
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Spolu 1 100,0 14 31 1026
716

Zdroj: SOBD 2011

Nezamestnanost v obci

Miera nezamestnanosti dosiahla vroku 2001 vysku 57,6 %. Situdcia sa v sucasnosti
v porovnani s rokom 2001 zlepsila, poc¢et nezamestnanych sa znizil a miera nezamestnanosti
vroku 2007 predstavovala 31%. Aj napriek poklesu miery nezamestnanosti je stav
alarmujuci. Tento nepriaznivy vyvoj nezamestnanosti je désledkom nedostatocného poctu
pracovnych prileZitosti, vyraznou mierou na nezamestnanost vplyva aj neschopnost
niektorych skupin obyvatelstva zapojit sa do pracovného procesu ato vzhladom na
nedostacujuce vzdelanie, kvalifikaciu a nizku flexibilitu pracovnej sily.

Situacia nezamestnanosti v obci je zavazna aj z dovodu, Ze prevazna ¢ast nezamestnanych je
dlhodobo nezamestnana. Podla Udajov UPSVaR (k 31.12.2015) je 573 o0s6b evidovanych
nezamestnanych. U dlhodobo nezamestnanych je predpoklad zaclenenia sa do pracovného
procesu velmi nizky. Pri dlhodobej nezamestnanosti nastavaju problémy tykajuce sa
ziskavania, motivovania a obnovy pracovnych ndvykov. Je potrebné nadalej individualnou
¢innostou tymto obyvateflom pomdhat pri zaclefiovani sa do pracovného procesu, atym
prispievat k zlepSovaniu tejto nepriaznivej situacie.

Tab. 10 Vyvoj evidovanej nezamestnanosti v obci MarkusSovce

Rok 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

2015

Pocet | 599 631 657 542 563 593 540 517 488 556 627 636 717 567 545

573

Zdroj: www.statistics.sk

Skolstvo, kultura, $port, oddych a socidlna starostlivost

Skolstvo

Obec Markusovce je zriadovatelom jednej plne organizovanej zakladnej skoly, ktord od roku
2002 zdruZuje do jedného pravneho subjektu zakladnu skolu a matersku Skolu — Zakladna
Skola s Materskou $kolou Marku$ovce. Suéastou ZS s MS Markusovce je jedno oddelenie
Skolského klubu deti a $kolskd jedaler. V zriadovatelskej pdsobnosti KSU Kosice je v obci
Specialna zékladna gkola.

Zakladnad Skola - budova postavena v rokoch 1955 — 1958. Bez rekonstrukcie bola realizovana
len prestavba kotolne na plynové palivo (r. 1994) a ¢iasto¢na rekonstrukcia elektroinstalacie
(r. 1994). Vzhladom na neustdle sa zvysujlci pocet deti, bolo nevyhnutné rozsirit kapacitné
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moznosti Skoly. Z dovodu vysokého poctu Ziakov, pre zabezpeclenie vyucby, Skola prerobila
odborné ucebne a laboratdria na klasické ucebne.

Tab. 11 Pocet Ziakov ZS Markusovce

Pocet Ziakov ZS 2006/2007 2007/2008 2009/2010 2010/2011 2012/2013 2014/2015
SPOLU 506 529 576 580 598 598
Pocet tried: 26 27 34 36 38 38

Zdroj: Strednodoba koncepcia skolstva MarkuSovce

Zakladna skola mala v Skolskom roku 2014/2015 zapisanych 598 Ziakov v 38 triedach, z
ktorych su $tyri $pecialne triedy v ZS a $tyri triedy nultého roénika. Ako stcast zakladnej $koly
pracuje sedem oddeleni Skolského klubu deti pre 102 Ziakov I. stupfia. V budove ZS sa
nachadza skolska jeddlen , ktorad je po rekonstrukcii a ktora pripravuje denne 250 obedov
vratane MS a zamestnancov a 440 bali¢kov pre ZS .

Vzhladom na nevyhovujuci stav budovy Skoly a nedostacujice kapacitné moznosti Skoly bol
schvaleny projekt na rekonstrukciu zakladnej Skoly. Nenavratny financny prispevok z fondov
Eurdpskej unie na rekonstrukciu a modernizaciu budovy zakladnej skoly bol schvaleny vo
vyske 1 088 720,4 eur a v roku 2008-2009 Uspeine prebehla rekonstrukcia ZS MarkuSovce.
Po rekonstrukcii vznikli nové triedy a iba Ciastocne sa zvySila kapacita, pretoze
rekonstrukciou sa neodstranila dvojzmennost.

Materskd Skola - budova bola uvedena do prevadzky v roku 1985. Budova je v zlom technickom
stave, potrebuje odvodnenie, novl strechu a fasddu. Potrebné su aj mensie Upravy, najma
interiérovych priestorov. Materska $kola, ako sucast ZS s MS Markuovce pracuje v obci v
samostatnej budove s celodennou prevadzkou v dvoch triedach, v ¢leneni na triedu deti vo veku
3-4 rokov a triedu predskolskej pripravy 5-6 ro¢nych deti. S celkovym poctom 48 deti. Navstevuju
ju aj deti rdmskeho etnika.

Specidlna zakladna $kola — je v zriadovacej pdsobnosti Okresného Uradu, odbor kolstva Kosice,

oddelenia Specializovanych ¢innosti a p6sobi v priestoroch budovy na Michalskej ulici 39 a
Michalskej ulici 55. V Skolskom roku 2014/2015 skolu navstevovalo 143 Ziakov v 15 triedach. Z
toho 15 Ziakov malo povolenie plnit povinnu $kolskd dochadzku v zahrani¢i. Ziakmi Specialnej
zakladnej Skoly su deti so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami, zdravotne postihnuti s
mentdlnym postihnutim typu A a B. Na SZS prechadzaju zo Zakladnej $koly po absolvovani
vsetkych predpisanych psychologickych, Specialno-pedagogickych vySetreni a so suhlasom
rodicov.
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Tab. 12 Pocet Ziakov $Z8 Markusovce

POCET ZIAKOV POCET ZIAKOV
(2006/2007) (2007/2008)
SPOLU 118 127
Pocet tried: 11 12

Zdroj: Strednodoba koncepcia Skolstva Markusovce

Determinujucim faktorom, ktory je nutné zohladnit pri planovani rozvoja vzdeldvacej
zakladne v obci je narastajuci podiel romskej populacie v obci. Tento vyvoj vyZaduje zo strany
obce zabezpeéenie priestorovych kapacit tak v oblasti zakladného $kolstva pre zS a $zS
a v naslednych rokoch aj vybudovanie predskolského zariadenia, ktoré pokryje potreby
predskolskej pripravy 5-6 ro¢nych deti rémskej komunity.

Zdravotnictvo a socialna starostlivost
V obci sa nachadza zdravotné stredisko, ktoré poskytuje obyvatelom zakladnd odbornu
starostlivost. Zdravotné sluzby vtomto stredisku poskytuje stomatoldg, detska lekarka
a prakticky lekdr pre dospelych. Lekdrenské sluzby poskytuje miestnemu obyvatelstvu
lekaren, ktora je alokovana v zdravotnom stredisku. Nemocni¢né sluzby obyvatelia obce
vyuZivaju v meste SpiSska Nova Ves.
V ramci socialnej starostlivosti v obci su poskytované nasledovné sluzby:
¢ Socidlne sluzby, prostrednictvom socidlnych pracovnikov. Poskytuju poradenské
a socialne odborné sluzby pre marginalizovanu rémsku komunitu ako aj pomoc
[udom v hmotnej nddzi a inym obyvatelom.
¢ Opatrovatelskd sluzbu pre obcanov v poproduktivnom veku a menej pohyblivych

obcanov, ktora je zabezpecovana prostrednictvom Spisskej diecéznej charity

Spolocensky, kultirny a Sportovy Zivot obyvatelov obce

Spolocensky, kultirny a Sportovy Zivot obyvatelov obce MarkuSovce sa realizuje
prostrednictvom réznych dobrovolnickych a zaujmovych zdruZeni, obéianskych zdruzeni a
miestnej samospravy. Obcania sa do ich Cinnosti zapdjaju aktivne ako ich ¢lenovia alebo
pasivne ako divaci roznych podujati, ktoré jednotlivé organizacie usporaduvaju.

V obci pésobia nasledovné zaujmové organizacie: Slovan FO Markusovce, folklérny subor
Markusovéan, Jednota déchodcov, Zvaz zdravotne postihnutych, Dobrovolny hasiésky zbor, 3
Urbarske spoloénosti, OZ Zit naplno, OZ Sanca pre vietkych. Jednotlivé zdruZenia sa delia o
priestory s inymi zaujmovymi skupinami.
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Tab. 13 Kulturne zariadenia v obci

DRUH ZARIADENIA POCET
Kultdrny dom 1
Kostoly 1
Rimsko-katolicky 1
Cintorin 2
Dom smutku 1
Klubové zariadenie 1

Zdroj: PHSR, 2015

V centre obce MarkusSovce sa v sucasnosti nachadza kulturny dom. V minulosti v tychto
priestoroch sidlila mald vyrobna - konfekcia Sitia. Sic¢astou kultirneho domu bola v minulosti
kinosdla, ktora sa uz dlhd dobu nevyuzZivala a z dévodu zlého technického stavu bola v roku
2008 zlikvidovand. Kulturny dom sluzi na organizovanie réznych spolocensko-kultirnych
podujati.

V blizkosti Skoly a predskolského zariadenia sa nachadzalo detské ihrisko, ktoré sa v
minulosti teSilo velkej navstevnosti, no v sucasnosti je tento priestor nevyuzity. V aredli
Zakladnej Skoly sa nachadza polyfunkéné ihrisko, ktoré je v zZlom technickom stave a vyZzaduje
si rekonstrukciu, aby ho bolo mozné plnohodnotne vyuZivat pri Sportovych aktivitach. V
budove s$koly sa nachadza telocvi¢ia, ktord okrem Ziakov moézu po vyucovani vyuZivat aj
ostatni obyvatelia. Okrem toho sa v centre obce nachddza anglicky park, zaradeny medzi
NKP, futbalové ihrisko a hokejové ihrisko.

V parku obec kazdorocne organizovala jazdecké preteky, ktoré boli dlhoro¢nou tradi¢nou
udalostou obce a tedili sa z bohatej navStevnosti. Posledné jazdecké preteky boli
organizované v roku 2010. Pre oZivenie kulturneho Zivota v obci, ktory je velmi slaby, by bolo
na mieste zamysliet sa nad oZivenim tejto dlhorocnej a velmi Uspesnej tradicii.

Obec Markusovce ma vlastnu poziarnu ochranu, ktord pracuje na baze dobrovolnosti. V roku
2013 oslavil tento Dobrovolny hasi¢sky zbor 135 rokov od jeho zaloZenia a v sucasnosti ma
100 clenov. V obci sa nachadza PozZiarna zbrojnica, ktora patri do vlastnictva obce a slizi na ucely
¢lenov Dobrovolného hasi¢ského zboru.
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4. ANALYZA SUCASNEHO STAVU SOCIALNYCH SLUZIEB V OBClI MARKUSOVCE

SWOT analyza stavu poskytovanych socialnych sluzieb v obci Markusovce

SWOT analyza je jednym zo zakladnych nastrojov strategického planovania a rozvoja,

pouzivana sa na hodnotenie silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb, ktoré spocivaju v

danom projekte, plane, ktorého vysledkom je realizacia konkrétneho ciela.

Zakladom SWOT analyzy je jasne definovany jej ciel a postup krokov, ktoré to maju

zabezpecit. Ak je ciel jasne definovany, SWOT analyza sa mozZe pouZit ako manazérska

podpora k dosiahnutiu tohoto ciela:

Silné strdanky /Strenghts/ — interné / vnutorné atributy / vlastnosti organizacie, ktoré jej

m&zu napomoct k dosiahnutiu ciela,

Slabé stranky /Weaknesses/ - interné / vnutorné atributy / vlastnosti organizacie, ktoré

staZzuju dosiahnutie ciela,

PrileZitosti /Opportunities/ — externé podmienky, ktoré moZu dopomoct organizacii k

dosiahnutiu ciela,

Ohrozenia /Threats/ — externé podmienky, ktoré moézu stazit dosiahnutie ciela.

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

aktivny  pristup samospravy
realizujuci konkrétne systematické kroky
veduce k zlepSeniu rieSenia Zivotnych situacii

obyvatelov obce,

miestne;j

existujluca opatrovatelska sluzba v obci

dobra dostupnost poskytovanych socidlnych
sluzieb v SpiSskej Novej Vsi

siet socialnych sluZieb s potencidlom
dalsieho rozvoja,

existujuca charitativna cinnost cirkevnych
institucii,

kvalifikovana

existujuca supervizia

pracovnikov socidlnych sluZieb,

spokojnost s existujucimi  poskytovanymi
socialnymi sluzbami,

niekolkorocné  skusenosti z komunitnej,

nedostatocny pocet zariadeni socialnych sluzieb
v obci

absencia pobytovych zariadeni,
absencia terénnych socidlnych sluzieb

nedostatok finanénych prostriedkov na
rozSirovanie rozsahu a druhu socidlnych sluZieb,

nedostatocny pocet Specifickych sluZieb pre
socialne vylucenych,

nedostatocny prenos informdcii medzi
subjektmi poskytujucimi socidlne sluzby,

poddimenzovanost pracovnikov na Obecnom
urade

nedostatocny pocet volnhocasovych aktivit,
takmer Ziadne kulturno-spolocenské vyzitie
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terénnej socialnej prace z predchadzajiceho
obdobia,
existujuce volnhocasové aktivity:
organizovanie kultdrnych, spolocenskych
a Sportovych podujati,

existencia nultého ro¢nika v miestnej Z$
existencia dostatku spolkov a obcianskych
zdruzeni (Folklérny  subor, Jednota
dochodcov, Slovan FO  Markusovce,
Dobrovolny hasi¢sky zbor a pod.)

moznost zapozi¢ania zdravotnickych
pomaocok

zvySujuci sa zaujem obyvatelov o socidlnu
starostlivost

posobenie terénneho zdravotného asistenta
v lokalite Jarecek

rémskeho

bezproblémové spoluZzitie

a heromskeho etnika

Prilezitosti

chybajlce obcianske hliadky
chybajluce komunitné centrum
malokapacitna materska skola

zaskolactvo u niektorych romskych Ziakov
navstevujucich miestnu ZS

narast socialno-patologickych javov u miestnych
obyvatelov (najma alkohol)

zI4 droven byvania prislusnikov
Marginalizovanej rdémskej komunity (MRK)

nizka vzdelanostna uroven MRK
vysokd nezamestnanost v obci

absencia denného centra v obci

Ohrozenia

moznost ziskania finan¢nych prostriedkov zo
Strukturdlnych fondov EU a inych zdrojov,

rozvoj novych foriem socialnych sluZieb,

vytvaranie cielenych partnerstiev
a spoluprace pri poskytovani socialnych
sluZieb,

dalsie vzdeldvanie personalu poskytujuceho
socialne sluzby,

v dlhodobom €asovom horizonte zriadit
nové zariadenia poskytujlce socidlne sluzby.

neisté finan¢né zabezpecenie poskytovania
socidlnych sluZzieb,

meniace sa legislativne prostredie, problémova
implementacia zdkona ¢. 448/2008 o socialnych
sluzbach

zvysujuci sa pocet ob¢anov odkdzanych na
socidlne sluzby,

nepriaznivy demograficky vyvoj, starnutie
populacie,

narast poctu prislusnikov MRK a narast poctu
0s0b s tazkym zdravotnym postihnutim,

zlyhdvanie osobnej zodpovednosti za vlastny
Zivot a absencia aktivneho pristupu k rieseniu
vlastnej Zivotnej situdcie

zvySovanie ndkladovosti socialnych sluzieb,
riziko zvySovania Uhrad a dlhodobej
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udrzatelnosti financovania,
riziko nesuladu planovania financovania

socidlnych sluzieb s potrebami obyvatelov.

55POSKYTOVATELI A SOCI CLNY@BEl SLUGI EB
MARKUGOVCE

Do systému socialnych sluzieb su zapojené tri typy aktérov — Ucastnikov :

1. obcan ( klient)

2. poskytovatelia socidlnych sluZieb ( institucie, subjekty)

3. riadiace orgdny (organy samospravy a statnej spravy)

Spoluprdca subjektov pdsobiacich v socidlnej oblasti je na Uzemi obce na dobrej Urovni
najma v prepojenosti poskytovanych socidlnych sluZieb v meste SpiSskda Nova Ves.
Problematicka je dostupnost pre obyvatelov, ktori nevlastnia motorové vozidlo. Samosprava
ma zdujem o vybudovanie, resp. zriadenie siete socidlnych zariadeni, ktoré by boli
obyvatelom obce lahsie dostupné.

Rozvoj sociadlnych sluZieb zabezpecuje obec Markusovce spolu s partnermi ako dlhodoby
kontinuitny, systematicky a koordinovany proces rieSenia problémov os6b odkazanych na
poskytovanie socidlnych sluzieb.

Obec Markusovce poskytuje socidlne sluzby zadefinované zakonom. V suéasnosti su to:

*

+» opatrovatelska sluzba,

++ jednorazova davka v hmotnej nudzi,

++» zdakladné socidlne poradenstvo,

+* umiestnenie obcanov v zariadeni pre seniorov (v pripade potreby v zariadeni mimo
obce Markusovce),

% umiestnenie ob&anov v zariadeni opatrovatelskej sluzby a domove socialnych sluzieb
(v zariadeni mimo obce Markusovce)

++» funkcia osobitného prijemcu socidlnych davok (v pripade zaskolactva)

%+ zasielanie pozdravov jubilujicim ob¢anom (50, 60, 70, 90, 95, 100-sté narodeniny,)

% stretnutia déchodcov
*» pomoc v krizovych situaciach (Zivelna pohroma, rodinna tragédia....).

Obec kazdoro¢ne podporuje cinnost obcanov a mimovladnych organizacii. Jednou
z podporovanych oblasti je aj socidlna oblast a volnocasové aktivity.
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6. ANALYZA POZIADAVIEK PRUIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB A DALSICH
OBYVATELOV

Sucastou analytickej ¢asti komunitného planu sociadlnych sluZieb su aj vysledky z prieskumu
v ramci obce MarkusSovce.

Strukturovany rozhovor s obyvatelmi obce pozostdval z viacerych otdzok tykajlcich sa
poskytovania socidlnych sluZieb v obci. V rdmci prieskumu sme oslovili 50 obyvatelov obce.

Zakladné udaje o respondentoch:

Pohlavie:

muz 25
Zena 25
Vek:

15 - 25 rokov 10
26 - 39 rokov 20
40 - 65 rokov 10
65 a viac rokov 10

NajcastejSie socialne problémy respondentov su problémy:
+* s mobilitou,

+» s vykondavanim sebaobsluhy,

+» problém s byvanim

problém s uplatnenim na trhu prace.

NizSie v nasledujucej tabulke wuvadzame niektoré ukazovatele zvyhodnotenia

Strukturovaného rozhovoru.

Tab. 14 Najéastejsie socialne problémy respondentov (1 respondent mohol uviest aj viac
socialnych problémov)

1 = problém s mobilitou a s vykonavanim sebaobsluhy 20
2 = problém s dostupnostou sluzieb (bariérovost v obci) 17
3 = problém so zabezpecovanim pripravy stravy 11
4 = problém so starostlivostou o domacnost 12
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5 = problém s uplatiovanim prdv a pravom chranenych

zaujmov 11
6 = problém s vyuzivanim volného ¢asu 15
7 = problém s byvanim 20
8 = problém s komunikaciou oséb so zmyslovym postihom 2
9 = problém so zabezpedenim osobnej starostlivosti o

dieta, resp. o dospelého 6
10 = problém so zabezpecenim zdravotnej starostlivosti 9
11 = problém s uplatfovanim na trhu prace 19
12 = konflikty v rodine 6
13 = problematické umiestfiovanie v zariadeniach

socidlnych sluzieb 9
14 = problém so zavislostou 2

Pri zistovani zaujmu o niektoré socialne sluzby pre seba, alebo svojich blizkych v buducnosti,

uviedli respondenti nasledujuce odpovede.
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Tab. 15: Potencialny zaujem o socialne sluzby (1 respondent mohol uviest aj viac moZnosti)

1 = socidlne poradenstvo 30
2 = opatrovatelska sluzba 15
3 = zariadenie opatrovatelskej sluzby 7
4 = odlah¢ovacia sluzba 10
5 =noclaharen 8
6 = utulok 4
7 = denné centrum 23

8 = zariadenie nudzového byvania

9 = denné centrum pre deti a rodinu

10 = zariadenie pre seniorov

11 = zariadenie opatrovatelskej sluzby
12 = jedalen 20
13 = pracovna

14 = stredisko osobnej hygieny 3
15 = pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora

zosuladovania rodinného a pracovného Zivota 4
16 = zriadenie detskych jasli 4
17 = nova vystavba najomnych bytov 22
18 = komunitné centrum 19
19 = denny stacionar 15
20 = prepravna sluzba 18
21 = sprievodcovska sluzba 3
22 =rehabilitacné stredisko 15

Zo zrealizovaného prieskumu medzi obyvate/mi obce Markusovce vyplynulo, Ze existujuca
siet poskytovatelov socidlnych sluZieb v sucasnosti nepostacuje z hladiska potrieb
obyvatelov obce na rozsah poskytovanych sluzieb.

Socidlne skupiny obyvatelstva

Rozvoj socidlnych sluZieb v obci Markusovce si vyZzaduje analyzovat potencidlne skupiny
obyvatelstva, u ktorych sa predpokladd dopyt po tychto sluzbach. Jedna sa o skupiny
obyvatelstva, ktoré su z réznych dbévodov znevyhodnené, resp. ohrozené socidlnou
exkluziou.
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Zakladné socialne skupiny mézeme rozdelit do troch kategorii:

CS1 - seniori a zdravotne postihnuti (ich problémy suvisia hlavne so zhorsenim

zdravotného stavu, mobility a potreby pomoci druhej osoby/ asistencie

CS 2 - rodiny s detmi a mladezZou

CS 3 — osoby v nepriaznivej socidlnej situdcii, prislusnici marginalizovanej rémskej

komunity, ktori su ohrozeni socidlnym vyluceni

7. SWOT ANALYZY CIELOVYCH SKUPIN

SWOT analyzy boli spracované pocas stretnuti pracovnych skupin. Boli spracované 4 SWOT

analyzy:

X/
X4

X/
LX)

X/
X4

L)

SWOT analyza socidlnych sluzieb pre seniorov a zdravotne postihnutych
SWOT analyza socialnych sluZieb pre rodiny s detmi a mladezou
SWOT analyza socialnych sluzieb pre ohrozené skupiny — osoby v nepriaznivej

socialnej situdcii, prislusnici marginalizovanej rémskej komunity, ktori su ohrozeni

socidlnym vylacenim

SWOT analyza

CS1 - seniori a zdravotne postihnuti

Silné stranky (Strenghts)
Interné (vnutorné atributy) vlastnosti skupiny,
ktoré jej m6zu napomoct k dosiahnutiu ciela

Slabé stranky (Weaknesses)
Interné (vnutorné atributy) vlastnosti skupiny,
ktoré stazuju dosiahnutie ciela

Zaujem obcanov o spolocenské udalosti
vobci (rozlicka s obcanmi, stretnutia

s jubilantami a pod.)

Zabezpecfovany rozvoz stravy

MozZnost kompenzacii pre seniorov v zmysle
zékona ¢. 447/2008 z trovne UPSVaR
Aktivni seniori v obci

Existujuca siet obchodov v obci

Existujuce dopravné spojenie SAD
Existujlce Zdruzenie dochodcov v obci
Existencia zdravotného strediska v obci
Existencia lekarne obci

Existencia terénnej opatrovatelskej sluzby

Chybajuci denny stacionar pre déchodcov

v obci alebo okoli

Existujlce bariéry pri vstupoch do objektov (
obecny urad, kostol, obchody a pod.)
Chybajuca prepravna sluzba

Neexistujuce moznosti pre seniorov v oblasti
vzdeldvania sa

Absentujuca sluzba v oblasti poZi¢iavania
kompenzacnych pomécok

Nedostatok pobytovych sluzieb pre seniorov
(pobytové zariadenia na kratkodoby pobyt -
denné, tyZzdenné )

Nedostatocna informovanost seniorov o
poskytovanych sluzbach

Absentuje systém informovanosti

o pripravovanych aktivitach pre seniorov
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a ostatnych obcanov

Nizky % podiel vydavkov na socialne sluzby

v rozpocte, neodzrkadluje potreby
Nedostatocna terénna praca a mapovanie
potrieb seniorov a ob¢anov so ZP

Starnutie obyvatelstva a zniZovanie poctu
ekonomicky aktivnych obyvatelov obce
Absencia denného stacionara pre osoby so
zdravotnym postihnutim,

Nedostatok pracovnych prileZitosti pre ZTP
obcanov,

Chyba zariadenie podporovaného byvania
v obci,

Chyba opatrovatel'ska sluzba v popoludnajsich
hodinach a pocas vikendov,

Absencia chranenych dielni zamestnavajucich
osoby so zdravotnym postihnutim

V  obci chyba kratkodobého
opatrovania.

moznost

Prilezitosti (Opportunities)
Externé podmienky,
ktoré mozu dopomact skupine k dosiahnutiu
ciela

Ohrozenia (Threats)
Externé podmienky,
ktoré mozu stazit skupine dosiahnutie ciela

Zvysit mobilitu seniorov
prostrednictvom zabezpecenia
prepravnej sluzby
Integrovat seniorov do komunity
MozZnost kompenzacii pre seniorov a ZP
v zmysle zdkona €. 447/2008 z Urovne
UPSVaR

Vyuzit dostupné finan¢né zdroje
a moznosti financovania so zameranim
na seniorov a osoby so zdravotnym
postihnutim (OP L'Z, PRV, granty, VUC,
MPSVaR, MF a pod.)

VyuZitie mozZnosti viac zdrojového
financovania aktivit pre seniorov, resp.
Upravy priestorov

Vybudovat

zameranim na problematiku seniorov

informacéné  siete  so

Zvysit  dostupnost jednotlivych typov

Nedostatok finan¢nych zdrojov

Postupné zvySovanie apatie a rezignacie
seniorov, nezaujem o Zivot v komunite a s
komunitou

Legislativa nekorespondujuca s redlnymi
problémami seniorov a zdravotne
postihnutych

Byrokracia a administrativna naroc¢nost pri
Ziadosti o poskytnutie prispevku pre seniora
Cenova nedostupnost sluzieb pre seniorov

v neverejnych zariadeniach

Nedostatok pobytovych zariadeni v blizkosti
pévodného bydliska

Ohrozenie dostatku ludskych zdrojov - odchod
kvalifikovanych pracovnych sil do zahranicia
z dévodu lepsieho financného ohodnotenia
Riziko pri spolufinancovani projektov zo SF —
zmena podmienok a Uhrad NFP
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sluZieb pre seniorov apre osoby so

zdravotnym postihnutim
Klubu

susednymi

Vytvorit  fungujuci seniorov

v spoluprdci so obcami

s pravidelnymi aktivitami ( divadlo,

Sportové  stretnutia,  predndskova
¢innost, vylety a pod.)

Skvalitnit socidlne sluzby prostrednic-
tvom dovzdelania miestnych obcéanov —
zdravotna asistencia, opatrovatelstvo,
spolocnicky, dobrovolnictvo

Rozsirit a skvalitnit ponuku sluzieb pre
seniorov a obcanov s TZP ( asistencia,
poradenstvo, vzdelavanie, pozi¢iavanie
pomocok, telefonicka sluzba a pod.)
Zriadenie chranenu dielfiu pre ob¢anov
sTzp

Implementacia projektov
financovanych z fondov EU,

Neochota k spolupraci u zainteresovanych
subjektov

Nezdujem vlastnej rodiny o rieSenie problémov
jej €lena

Ndarast populacie seniorov a ich odkazanosti
Stupajuci trend poctu seniorov s nepriaznivym
zdravotnym stavom,

Zvysujuce sa naklady na socidlne sluzby - riziko
zvySenia Uhrad za poskytovanie socidlnych
sluZieb,

CS2 - rodiny s detmi a mladeZou

Silné stranky (Strenghts)
Interné (vnutorné atributy) vlastnosti skupiny,
ktoré jej m6zu napomoct k dosiahnutiu ciela

Slabé stranky (Weaknesses)
Interné (vnutorné atributy) vlastnosti skupiny,
ktoré stazuju dosiahnutie ciela

Narastajlca Cast obyvatelstva

Mierny narast vekovej kategérie

ovplyvnujucej pozitivny demograficky vyvoj

Zaujem vedenia obce o vyuZitie potencialu

mladych rodin

Existencia materskej skolky

Existencia zakladnej Skoly pre 1.-9. Ro¢nik

a Specialnej zakladnej $koly

Vyhovujuce spojenie s mestom a okolitymi

obcami pri cestach za pracou, do skoly...

Zakladné sluzby v obchode

Existujuce sluzby a pomoc obce pri Zivotnych

situdciach (uvitanie do Zivota novorodencov

obce, svadby a i.) a pri krizovych situaciach

(Zivelna pohroma, rodinna tragédia....)
Dostatok pléch pre pohybové aktivity deti

Chyba Klub, resp. miestnost na stretdvanie sa
a organizovanie spolo¢nych podujati pre
rodiny s detmi, resp. pre mladez

Existujuce bariéry pri vstupoch pre mamicky
s kociarikmi do objektov ( obecny urad,
kniZnica, kostol, obchody a pod.)
Neexistujuce a nedostupné moznosti pre
rodi¢ov na RD/MD v oblasti vzdeldvania sa
Nedostatoéna informovanost mladych rodin
o diani v obci, nedostatok podujati pre mladé
rodiny ( kultura, Sport, park a pod.)
Nedostato¢na terénna préca ( sanacia

v rodinach, asisten¢na sluzba v Skole a pod.)
Nedostatok chodnikov a bezpeénych zén na
oddych v obci

Nezaujem skupiny a pasivita
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a disponibilnd plocha pre pripadné
rozsirovanie detskych ihrisk a Sportovisk
Dobre organizovanad S$portova c¢innost
(futbalovy klub, a pod.)
Existencia ambulancii praktického lekara
v obci

Existencia lekarne obci

Neschopnost realizovat aktivity na baze
dobrovolnictva a vlastného rozvoja
Nedostatok externych a interiérovych
priestorov ( parky, ihriska, ¢ajovna ai.)
Minimalna aktivita ostatnych ¢lenov rodiny
Nedostatok  Sportovisk a  nedostatok
atraktivnych prileZitosti pre aktivity rodin
a mladeze
Nedostatok finanénych prostriedkov na
rozvoj socialnych sluzieb astym suvisiace
malo rozvinuté sluzby starostlivosti o rodinu,
deti
Nedostatok finanénych zdrojov pre
financovanie kultdrnych  a spolocenskych
aktivit
Potrebna pristavba/dostavba objektu
materskej Skoly, resp. dobudovanie novej
materskej Skoly
Absencia jasiel
Chybajuce zdroje na obnovu a rekonstrukciu,
dovybavenie a rozsirenie detskych ihrisk
a Sportovisk
Absencia komunitného centra v obci

Prilezitosti (Opportunities)
Externé podmienky,
ktoré mozu dopomaéct skupine k dosiahnutiu
ciela

Ohrozenia (Threats)
Externé podmienky,
ktoré mozu stazit skupine dosiahnutie ciela

Vyuzit dostupné finan¢né zdroje a moznosti
financovania so zameranim na rodiny a ich
pomoc (ESF, granty, VUC, MPSVaR, MF

a pod.) na vybudovanie rodinného centra

a personalneho zabezpecenia

Vyuzitie mozZnosti viac zdrojového
financovania aktivit pre mladé rodiny

s detmi — vyuzZitie malych grantov

Overit poskytovanie adresnej pomoci pri

Nedostatok finan¢nych zdrojov

Zvyk na institucionalne formy pomoci

Pasivita fudi /mala participacia na rieSeni
problému/

Nezdujem CS o zapojenie sa a samostatnu
tvorbu programov ako aj o aktivity typu
svojpomocnych skupin

Vplyv neZiaducich javov na deti a mladez
(zavislosti, konzumné kultary...)

30




odstrafiovani alebo zmierfiovani
socialnych dosledkov v rodinach s detmi
Vybudovat informaéné siete so zameranim
na problematiku mladych rodin

Vybudovat Komunitné centrum v obci

s kumuldciou vyuzitelnosti spolocného
priestoru s viacerymi CS —vzajomné
pomahanie

Skvalitnit socialne sluzby prostrednictvom
dovzdeldvania miestnych ob¢anov —
zdravotna asistencia, opatrovatelstvo,
spolocnicky, dobrovolnictvo s vyuZitim
miestnej pracovnej sily s moznostami prace
na CiastoCny denny pracovny Uvazok
Vybudovat zelené oddychové zény v obci
Vytvorit pravidelné/tradi¢né aktivity pre
mladé rodiny ( Den matiek, Den otcov, Den
deti, Generacné olympiady a pod.)
Vytvorenie pracovnych miest v mikroregione
formou spolo¢ného obecného podniku
Podpora projektov rozvoja byvania v obci
pre mladé rodiny s detmi — IBV, ndjomné
byty a pod

Pristavba/dostavba objektu materskej skoly,
resp. vybudovanie novej materskej Skoly
Zriadenie jasiel v obci

Nedostatoéné podmienky a podpora
systematické zapdjanie deti a mlddeze

volno-€asovych aktivit na narodnej Urovni

pre
do

CS3 - ohrozené skupiny -

osoby v nepriaznivej

socialnej situdcii,

marginalizovanej romskej komunity, ktori st ohrozeni socialnym vylicenim

prislusnici

Silné stranky (Strenghts)
Interné (vnutorné atributy) vlastnosti skupiny,
ktoré jej m6zu napomoct k dosiahnutiu ciela

Slabé stranky (Weaknesses)
Interné (vnutorné atributy) vlastnosti skupiny,
ktoré stazuju dosiahnutie ciela

Zaujem o Zivot v komunite, spolupraca pri
osloveni obcou

Existencia zakladnej socialne;j siete (
legislativa, Statne davky, jednorazova
pomoc obce)

Skdsenosti s terénnou socidlnou pracou
Dostupnost pri cestach do mesta
Zakladné sluzby v obchode

Zaujem obce o pomoc tymto ob¢anom

Chyba Komunitné centrum

Absentuje terénna socialna praca

Strata pracovnych zruénosti dlhodobym
vylicenim

Strata schopnosti komunikovat

Nizke naroky na Zivotny Standard a nezaujem
0 zmenu Zivotného Stylu

Nedostatok finanénych prostriedkov v obci na
personalne pokrytie terénnej socialnej prace
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Skusenosti z tvorby a implementacie
projektov financovanych z narodnych a
eurdpskych zdrojov zameranych na
podporu socialnej integracia
znevyhodnenych skupin obyvatelov obce
Existencia nultého roénika v Z$

Moznost zapojit sa do aktivaénych prac

v obci,

Existencia terénnej zdravotnej prace v obci

a vytvorenie Ciasto¢nych prac. miest v obci
Vysoka miera nezamestnanosti u tejto CS
Nedostatok finan¢nych prostriedkov na
rozsirovanie rozsahu a druhu socialnych
sluZieb pre tuto CS

Pretrvdvajuce problémy socialnej inkltzie
spojené s neprispdsobivymi ob¢anmi
Pretrvdvajlce napatie medzi majoritou a
minoritou v obci

Vyskyt neziaducich socialno-patologickych
javov u niektorych ¢lenov romskej komunity
(zavislosti, drobna kriminalita, zaskolactvo

a pod.)

Bytovy problém - neplati¢stvo, nevyhovujuci
stav najomnych bytov, Cierne stavby,
nedostatok bytov nizsSieho Standardu,

Nizka vzdelanostna uroveri Romov,
Nedostato¢na motivacia rodi¢ov podporovat
vzdeldvanie romskych deti,

Nedostatocné pracovné navyky u Casti
prislusnikov marginalizovanej rémskej
komunity,

Nelegdlne skladky v blizkosti obydli rémskych
rodin

Prilezitosti (Opportunities)
Externé podmienky,
ktoré mozu dopomact skupine k dosiahnutiu
ciela

Ohrozenia (Threats)
Externé podmienky,
ktoré mozu stazit skupine dosiahnutie ciela

Vyuzit dostupné finan¢né zdroje a moznosti
financovania so zameranim na DN UoZ
(ESF, granty, VUC, MPSVaR, ROP a pod.) na
vybudovanie komunitného centra a jeho
personalneho zabezpecenia

Vytvorenie pracovnych miest v oblasti
sluzieb v obci aj v spolupraci so susednymi
obcami

Zriadenie socidlneho podniku v obci
Skvalitnit socialne sluzby prostrednictvom
dovzdeldvania miestnych ob¢anov —

Nedostatok finan¢nych zdrojov

Strata zaujmu o spolupracu pri rieSeni
vlastnych krizovych situdcii zo strany klientov
Nezdujem o rieSenie socialnej situacie obc¢anov
soc. vylu¢enych zo strany organizacii
poskytujucich soc. sluzby

Prehlbovanie socialnych a ekonomickych
problémov na narodnej urovni s dopadom na
Zivotnu uroven obyvatelov obce

Zhorsovanie zdravotného stavu obyvatelstva

Prehlbovanie chudoby u niektorych skupin
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remeselné Cinnosti, robotnicke a pomocné
profesie, dobrovolnictvo s vyuZitim
miestnej pracovnej sily s moZnostami prace
na Ciastocny denny pracovny Uvazok
Zvysovat pozitivnu informovanost majority
o praci CS pre obec

Podpora rozvoja socialnych sluzieb, a inych
opatreni, projektov a programov na
podporu socidlneho zaélefiovania
ohrozenych skupin podla ich Specifickych
potrieb, projektov a programov na podporu
socidlneho zaclefiovania ohrozenych skupin
podla ich Specifickych potrieb, vratane
rastu verejnych vydavkov na socialne veci

a zdravotnictvo

Rozvoj a zakladanie mimovladnych
neziskovych organizacii poskytujucich
vSeobecne prospesné sluzby

Zabezpecenie terénnej socialnej prace a
zabezpecenie systematického socidlneho
poradenstva

Implementacia projektov na rieSenie
problémov MRK (v oblasti byvania,
vzdeldvania, zamestnanosti a pod.),
Realizacia preventivnych programov pre
prislusnikov MRK,

Realizacia programov zameranych na
zvySenie zamestnatelnosti prislusnikov
MRK.

populdcie a reprodukcia chudoby
Nedostato¢ne motivujuca legislativa pre
rizikové skupiny v oblasti nezamestnanosti

a vzrastajuci pocet fudi ohrozenych chudobou
Zvysovanie spolocenského napatia medzi
majoritou a minoritou,

Zhorsenie ekonomickej situacie,

Nezdujem cielovych skupin o zmenu Zivotného
Stylu,
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8. ViZIA, CIELE A PRIORITY

CS 1 - Seniori a osoby so zdravotnym postihnutim

Vizia: Zlepsena dostupnost sociadlnych sluZieb a vytvorenie siete zariadeni socidlnych sluZieb
pre seniorov. Osoby so zdravotnym postihnutim Zijuce v obci su véo najvacsej miere
samostatné a nezavislé, je podporovana ich snaha zamestnat sa a pracovat, vzdelavat sa
a aktivne vyuzivat volny Cas.

Hlavny ciel: Zvysit kvalitu Zivota oséb so zdravotnym postihnutim a seniorov Zijucich na
Uzemi obce.

Specificky ciel 1 : Zlepsit dostupnost sluZieb a zvysit kvalitu a rozsah socialnych sluzieb pre

cielovu skupinu a rozvijat terénne, ambulantné a pobytové socialne sluzby.

Opatrenie 1.1.: Zriadit centrum komplexnych sluZieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim.

Aktivity:

- vypracovat analyzu potrieb oséb so zdravotnym postihnutim a vytvdrat nové sluzby
na zaklade identifikovanych potrieb,

- zistit priestorové, technické, persondlne moZnosti a prevadzkové naklady, v pripade
potreby vypracovat projekt a projektovd dokumentaciu,

- nadviazat spolupracu s VUC a dal$imi poskytovatelmi socidlnych sluzieb,

- vybudovat zariadenie komplexnych sluzieb (zariadenie opatrovatelskej sluzby, linka
dbévery pre zdravotne postihnutych, rehabilitaéné sluzby, poradenstvo, denny
stacionar, prepravna sluzba, doplnkové sluzby).

Zodpovednost: obec MarkuSovce
Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpocet: obec Markusovce, granty, dotécie

Opatrenie 1.2.: Zriadit denny stacionar pre osoby so zdravotnym postihnutim.
Aktivity:

- zistit potrebu, zaujem o0s6b so zdravotnym postihnutim o tuto socidlnu sluzbu,

- zistit priestorové, technické, personalne moZinosti a prevadzkové ndklady
(najefektivnejsia alternativa je zriadit denny stacionar ako sucast iného zariadenia
socialnych sluzieb),

- vypracovat projekt, projektovi dokumentdciu na uUpravu, resp. rekonstrukciu
priestorov,

- zabezpecit prevadzku denného stacionara.
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Zodpovednost: obec Markusovce
Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpocet: dotacie, granty, sponzori, rozpocet obce

Opatrenie 1.3.: Poskytovat stravovaciu sluzbu pre cielovi skupinu.
Aktivity:

- monitoring zdujmu o dovoz stravy,
- nadviazat spolupracu s vyvaroviiou alebo jedalfiou na Gzemi resp. v blizkom okoli,
- zabezpecit rozvoz stravy pre osoby so zdravotnym postihnutim a pre seniorov.
Zodpovednost: obec Marku$ovce, neverejni poskytovatelia socidlnych sluZieb z blizkeho
okolia
Casovy plan: podla zaujmu o zabezpecenie sluzby
Rozpocet: klienti, spolufinancovanie obce Markusovce

Specificky ciel 2: Vytvorit podmienky na zvy$enie zamestnanosti.

Opatrenie 2.1.: Podpora vytvarania pracovnych miest pre osoby so zdravotnym
postihnutim.

Aktivity:

mapovat zaujem o pracu v chranenych dielfiach a chranenych pracoviskach,

- prehlbovat spolupracu obce, Uradu prace, socidlnych veci a rodiny a podnikatelskych
subjektov pbsobiacich na Uzemi obce,

- vytvarat a realizovat projekty na zvySovanie zamestnanosti cielovej skupiny a v rdmci
nich vyhladavat podnikatelské subjekty a vytvarat pracovné miesta pre cielovu
skupinu,

- vytvarat arealizovat programy dalSieho vzdeldvania a realizovat rekvalifikacné
kurzy,

- realizovat programy na zvysenie spoloc¢enskej zodpovednosti firiem,

- podporovat podnikatelské aktivity v socidlnej oblasti.

Zodpovednost: Obec Markusovce, neverejni poskytovatelia sluZieb, neziskové organizacie,
Casovy plan: 2016- 2026

Rozpocet: podla zaujmu a poctu vytvorenia pracovnych miest, financovanie z rozpoctov
poskytovatelov sluZieb , UPSVaR SR, neziskové organizacie
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Opatrenie 2.2.: Pokradovat v uplatiiovani systému odstrarfiovania architektonickych bariér
v obci.

Aktivity:
- pokracovat v debarierizacii kluCovych verejnych priestranstiev a obecnych
komunikacii,
- vytvorit bezbariérovy pristup do verejnych, kultdrnych a inych institdcii v obci
Zodpovednost: obec Markusovce

Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpocdet: dotacné zdroje, fondy EU, rozpocet obce, prevadzkovatelia sluZieb v obci

Specificky ciel 3: Zabezpedit komplexnost sluzieb pre seniorov.

Opatrenia 3.1.: Skvalitnit starostlivost o klienta vdomacom prostredi a rozvijat terénne
socialne sluzby, v pripade potreby rozsirit opatrovatelski sluzbu po 15.00 a podas
vikendov.

Aktivity:

zabezpedit udrzatelnost opatrovatelskej sluzby,

v pripade potreby rozsirit rozsah opatrovatelskej sluzby aj po 15.00 a pocas
vikendov,

zabezpedit vedenie agendy nevyhnutnej pri rozSireni rozsahu sluZieb,

zvysit pocet opatrovateliek v pripade potreby.

Zodpovednost: obec MarkuSovce
Casovy plan: 2016- 2026
Rozpocet: rozpocet obce MarkusSovce, dotdcie z MPSVaR SR

Opatrenie 3.2.: Podporit vznik novych socidlnych sluzieb a zariadeni socidlnych sluZieb
Aktivity:

- podporovat vytvorenie denného centra v obci

- rozsirit kapacitu zariadenia opatrovatelskej sluzby,

- zriadit odlahéovaciu sluzbu,

- zriadit prepravnu sluzbu v obci.
Zodpovednost: obec Markusovce, neverejni poskytovatelia, podnikatelia v socidlnej oblasti
Casovy plan: 2016-2026
Rozpocet: rozpocet obce Markusovce, dotacie, granty

36



Opatrenie 3.3: Rozsirit existujucu ponuku klubovej, zdujmovej a kulturnej <¢innosti
seniorov.

Aktivity:

- rozsirit spektrum volnocasovych a klubovych aktivit pre seniorov,
Zodpovednost: obec MarkuSovce
Casovy plan: 2016- 2026
Rozpocet: rozpocet obce Markusovce

CS 2 - Rodiny s detmi a mladeZou

Vizia: V roku 2026 su v rodiny s detmi a mladeZzou hodnotou. Su komplexne, profesiondlne
a citlivo podporované a v pripade ohrozenia je rodina ¢i len jej ¢lenovia chranena, v obci su
vytvorené adekvatne podmienky na podporu a pomoc.

Hlavny ciel: Vytvorit podmienky pre nezavisly Zivot rodin s detmi.

Specificky ciel 1: Zlepsit dostupnost sluzieb a zvysit kvalitu a rozsah socialnych sluzieb pre

rodiny s detmi a mladeZou a rozvijat terénne a ambulantné socialne sluzby.

Opatrenie 1.1.: Rozvijat terénnu socialnu pracu a poradenské sluzby pre rodiny v krizovej
situacii.

Aktivity:

- zriadit terénnu socidlnu pracu aj pre rodiny v krize (zvysit pocet terénnych socialnych
pracovnikov),
- nadviazat a zintenzivnit spoluprdcu terénnych socidlnych  pracovnikov
s poskytovatelmi socidlnych sluzieb pre rodinu.
Zodpovednost: obec MarkuSovce
Casovy plan: 2016- 2026
Rozpodet: rozpocet obce, mimorozpo&tové financovanie — zdroje EU, dotacie a granty
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Opatrenie 1.2.: Zabezpedit ochranu ohrozenych rodin, deti a mladeZe v meste a vybudovat
systém podpory rodin v krize

Aktivity:

- zabezpecit v spolupraci s neverejnymi poskytovatelmi socidlnych sluzieb z blizkeho
okolia podmienky pre poskytovanie socidlneho, psychologického, prdvneho
poradenstva, sprievodcovsky servis.

Zodpovednost: Obec Markusovce, neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb
Casovy plan: 2016- 2026
Rozpocet: rozpocet obce

Opatrenie 1.3.: Zriadit nizkoprahové denné centrum pre rodinu ako suéast denného centra
pre seniorov
Aktivity:

- vytipovat priestor (alternativa — moZnost zriadit denné centrum pre rodinu v ramci
denného centra pre seniorov ),

- v pripade potreby vypracovat projekt, projektovi dokumentaciu a zrekonstruovat
priestory,

- zabezpecit prevadzku, personalne a materidlno-technické vybavenie denného centra.

Zodpovednost: Obec Markusovce, neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb
Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpoéet: obec MarkuSovce, dotdcie, granty, zdroje EU

Opatrenie 1.4.: Realizovat efektivnu prevenciu v rodinach.
Aktivity:

- programy zamerané na vychovu, osvetu, vychova k rodi¢ovstvu, partnerské vztahy,

- rozsirit spektrum podpornych aktivit pre rodiny, volnocasovych aktivit a klubovej
¢innosti,

- realizovat prazdninové aktivity — denné tabory pocas prazdnin pre deti zo socidlne
znevyhodneného prostredia,

- zlepsit spolupracu rodi¢ov s ugitelmi, vychovnymi poradcami na ZS a poskytovatelmi
socialnych sluzieb — realizacia preventivnych programov.

Zodpovednost: Obec Markusovce, komunitné centrum (v pripade jeho zriadenia)
Casovy plan: 2016- 2026

Rozpocet: dotacie, grantové zdroje
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Specificky ciel 2: Zlepsenie dostupnosti samostatného byvania mladych rodin v obecnych

najomnych bytoch.

Opatrenie 2.1.: Podporovat dostupnost samostatného byvania pre mladé rodiny.
Aktivity:

- zabezpecit vystavbu obecnych najomnych bytov,
- zabezpecit vyhodnejsie podmienky pre pridelovanie najomnych bytov mladym
rodindam .
Zodpovednost: obec Markusovce
Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpodet: v ramci rozpo&tu obce Markusovce, Statny fond rozvoja byvania

CS3 - ohrozené skupiny - osoby vnepriaznivej socidlnej situdcii, prislusnici
marginalizovanej romskej komunity, ktori st ohrozeni socialnym vylu¢enim

ViZIA: Do roku 2026 bude v Marku$ovciach vytvoreny systém socialnych sluZieb, ktory bude
napomahat zabezpedit zakladné Zivotné potreby a prispeje k zvySeniu sociadlnej zaclenenosti
ciefovych skupin.

Hlavny ciel: Rozsirit a skvalitnit socidlne sluzby na zabezpedenie samostatného Zivota
ciefovych skupin.

Specificky ciel 1: Rozsirit a skvalitnit terénne a ambulantné socidlne sluiby pre ludi

v nepriaznivej socidlnej situacii.

Opatrenie 1.1.: Zabezpecit terénnu socialnu pracu pre cielovu skupiny
Aktivity:

- rozsirit dostatocne odborné personalne kapacity pre terénnu socidlnu pracu,
- vpripade potreby zabezpelit persondlne kapacity, technické zabezpecenie
poskytovanej asistenénej a sprievodcovskej sluzby,
- denné poskytovanie asistencnej a sprievodcovskej sluzby prostrednictvom terénnej
socialnej prace.
Zodpovednost: obec Markusovce, komunitné centrum (v pripade jeho zriadenia)
Casovy plan: 2016- 2026
Rozpoéet: Strukturélne fondy EU
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Opatrenie 1.2. Zabezpecéit zriadenie komunitného centra

Aktivity:
- pripravit projektovi dokumentaciu na vystavbu komunitného centra
- zabezpecit vystavbu komunitného centra
- zabezpecit materidlne a persondlne vybavenie komunitného centra

Zodpovednost: obec Markusovce

Casovy plan: 2016- 2026
Rozpocet: Strukturdlne fondy EU

Specificky ciel 2: Vytvorit systém adresnej a stupriovitej socidlnej pomoci MRK.
Opatrenie 2.1.: Vybudovat nizkostandardné byty pre MRK.
Aktivity:

- vybudovat nové nizkostandardné byty pre MRK,
- dohodnut splatkové kalendére s neplatiémi na ndjomnom a v pripade opakovaného
porusenia splatkového kalendara neplatica prestahovat do nizsieho Standardu,
- zabezpecit nevyhnutné opravy v ndjomnych bytoch len pre platicov,
Zodpovednost: obec MarkuSovce
Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpodet: obec Markusovce, prispevok Statneho fondu rozvoja byvania

Opatrenie 2.2.: Zabezpecit pristup k socialnym sluzbam pre vsetkych prislusnikov MRK.
Aktivity:

- zvysit pocCet komunitnych a socidlnych pracovnikov — odbornici v jednotlivych
oblastiach — socidlna oblast, zdravotnictvo, pravne sluzby, bytova problematika,
vzdeldvanie, skolstvo,

- zabezpecit dalSie podporné sluzby pre romsku komunitu (svojpomocné kluby,
psychologické, socidlne a pravne poradenstvo pre MRK).

Zodpovednost: obec MarkuSovce
Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpocet: obec Markusovce, dotacné zdroje
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Specificky ciel 3: Zlepsit podmienky pre vzdelavanie a pristup na trh prace pre prislusnikov
MRK v obci.

Opatrenie 3.1.: Zabezpetit predskolsku pripravu pre romske deti pred nastupom do ZS.
Aktivity:

- Nadalej podporovat zriadenie nultych ro¢nikov v miestnej ZS,
- pokracovat v predskolskej priprave rémskych deti,
- zvysit zadujem rodicov rémskych deti o predskolsku pripravu,
- kapacitne rozsirit, resp. zabezpecit vystavbu novej MS
- realizovat $pecidlne programy zamerané na zlepsenie pripravenosti romskych Ziakov
na vstup na ZS,
- vytvorit Specidlne programy na zlepsenie socidlnych, komunikacnych a jazykovych
zruénosti deti v MS a Z8.
Zodpovednost: obec MarkuSovce
Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpocdet: obec Markusovce dotaéné a grantové zdroje, zdroje EU

Opatrenie 3.2: Ulah¢it RGmom znevyhodnenym na trhu prace ich vstup na trh prace.
Aktivity:

- rozsirit poskytované sluzby o poradenstvo pred vstupom na trh prace,
- realizovat vzdelavacie programy pre Romov a rekvalifikaéné kurzy s prepojenim na
potreby trhu prace,
- podporovat zriadenie chranenych pracovisk pre Romov,
- zriadit sociadlny podnik v obci
Zodpovednost: obec Markusovce, podnikatelské subjekty v obci
Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpocéet: fondy EU, prispevok UPSVaR SR

Opatrenie 3.3.: Realizovat preventivne programy pre prislusnikov MRK.
Aktivity:

- motivovat rémskych rodicov k zodpovednému rodiovstvu, realizovat vzdelavacie
aktivity pre mladez v oblasti planovaného rodicovstva,

- podporit programy podporujlice vzajomné spozndvanie a toleranciu medzi minoritou
a majoritou,

- realizovat projekty zamerané na propagaciu zdravia a zdravého Zivotného Stylu,
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- realizovat preventivne aktivity v oblasti predchadzania chordb a v oblasti prevencie
zavislosti,
- realizovat preventivne programy zamerané na prevenciu socidlno-patologického
spravania.
Zodpovednost: obec Markugovce, komunitné centrum (v pripade jeho zriadenia), ZS
Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpocet: dotacné zdroje, granty

Opatrenie 3.4.: Vytvorit podmienky zamestnania pre cielovi skupinu pre pracovné
uplatnenie na trhu prace .

Aktivity:

- podporovat vznik novych pracovnych miest pre cielové skupiny
- realizovat vzdeldvacie programy pre ciefovu skupiny,
Zodpovednost: obec Markusovce, podnikatelské subjekty v obci
Casovy plan: 2016 - 2026
Rozpocet: dotacie, granty, rozpocet obce Markusovce, UPSVaR SR
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VYHODNOCOVANIE A PLNENIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB

Principy dobrého spravovania pri realizacii Komunitného planu socialnych sluZieb:
+ Participacia — zabezpecenie Ucasti tych, ktori ,musia“ byt zainteresovani a umozZnenie
Ucasti tych, ktori ,,chcu” byt zainteresovani

X/
°e

Transparentnost — rozhodovanie v ktorejkolvek ¢innosti pri realizacii KPSS je
uskutocnené na zaklade dopredu znamych kritérii

X/
°e

Verejna zodpovednost - dodrziavanie zvolenych kritérii merania vykonnosti,
dodrZiavanie prava a administrativnych postupov, jasna komunikdcia cielov

Zasady uplatfiovania komunitného planu socidlnych sluzieb

% KPSS je zdkladnym rozvojovym dokumentom, na ktory sa musi prihliadat pri profilovani
vSetkych rozvojovych a rozvoj podporujucich aktivit v oblasti socidlnych sluzieb.

s KPSS je zdvaznym pre tvorbu rozpoctu obce a jeho aktivity su premietnuté do rozpoctu

obce.

KPSS je zdkladnym podkladom pre tvorbu socidlnych projektov.

KPSS je rozvojovy dokument, ktorého aktivity obec priamo realizuje (obec ako realizator),

alebo vytvara a podporuje vytvorenie podmienok na ich realizaciu (obec ako iniciator,

partner) inymi subjektmi v prospech socidlneho rozvoja obce.

*»» KPSS je rozvojovy usmernujuci dokument pre vSetky subjekty existujuce, ¢i vykonavajuce
¢innost na Uzemi obce, ktoré chcu realizovat ¢innosti socidlneho rozvojového charakteru
(podnikatelské subjekty, odborné organizacie, Statne organy, mimovladny sektor).

+» KPSS je otvoreny, verejne dostupny dokument, priebeine aktualizovany a reagujuci na
prichadzajuce podnety, prilezitosti a zmeny vnutorného a vonkajsieho prostredia.

% Za implementdciu, aktualizaciu a komunikaciu KPSS su zodpovedné volené a vykonné
organy samospravy obce. Aby bol implementaény mechanizmus KPSS efektivny, musi
mat obec jasne popisané ¢innosti, aktivity az ulohy, ktorymi sa bude KPSS zabezpecovat
na urovni programovej, realizacnej a vyhodnocovace;j.

Realizacia Komunitného planu socidlnych sluzieb v obci MarkuSovce bude pozostavat z
vykonavania aktivit navrhnutych v komunitnom plane, ktory sa bude kaZzdoroéne
aktualizovat.

Medzi kli¢ové ulohy manazmentu obce bude patrit:

- realizovat projekty, ktoré prinesu pre obec Zelany efekt a budu trvalo udrzatelné,

- vyClenit z rozpoctu obce finan¢né prostriedky potrebné na realizaciu navrhnutych aktivit,

- podporovat spolupracu hlavnych aktérov rozvoja obce a koordinovat ich aktivity,

- pravidelne monitorovat aktivity a vyvhodnocovat plnenie akéného planu na zaklade vopred
stanovenych meratelnych ukazovatelov.
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Pramene a zdroje tvorby a spracovania Komunitného planu sociadlnych sluzieb

obce Markusovce

Legislativne pramene

Ustava SR
Zakon NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991

Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
Zakon NR SR €. 447/2008 Z.z.0 penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého

°
zdravotného postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
® Zakon NR SR ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
® 7Zakon NR SR ¢.36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zakonov
Programové pramene
® Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja obce Markusovce
e Uzemny plan obce Markugovce
® Ndrodné priority rozvoja socidlnych sluzieb, Bratislava 2009
® Narodny program ochrany starsSich ludi, MPSVR SR, Bratislava 2005Narodny program rozvoja
Zzivotnych podmienok obcanov so zdravotnym postihnutim vo
vsetkych oblastiach Zivota, MPSVR SR, Bratislava 2000
Odborné pramene

® Autorsky kolektiv: Rozvoj komunitnych socidlnych sluzieb, Rada pre poradenstvo

v socidlnej praci, ISBN: 80-969581-7-8, Bratislava 2006

Autorsky kolektiv: Obce, mésta, regiony a socidlni sluzby, SOCIOKLUB, ISBN 80-92260-1-

9, Praha 1997

Holubkova, S. — Krupa, S.: Socidlne sluzby pre obcanov — manudl pre obecné a mestské
urady, Rada pre poradenstvo v socidlnej praci, Bratislava 2001

Wolekovd, H. — Mezianova, M. : Mini prirucka pre komunitné planovanie socidlnych sluzieb,
SOCIA — nadacia na podporu socidlnych zmien, Bratislava 2004

Dokument bol vypracovany s pomocou externych spolupracovnikov spoloénosti EUROcoop partner,
s.r.o. PreSov v spolupraci s neziskovou organizaciou Rémsky institut, n.o.
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